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Musterschreiben: Vorlage für Betriebsvereinbarung über Online-AU und Nachweispflichten 
Umgang mit Online-Arbeitsunfähigkeitsbescheinigungen
Sehr geehrte Damen und Herren,
als Betriebsrat möchten wir Sie auf die zunehmende Nutzung von im Internet erworbenen Arbeitsunfähigkeitsbescheinigungen („Online-AU“) hinweisen, die ohne stattgefundenen Arztkontakt ausgestellt werden. Gemäß § 5 EFZG ist jede Arbeitsunfähigkeit unverzüglich anzuzeigen und durch eine ärztliche Bescheinigung nachzuweisen. Eine Bescheinigung ohne tatsächlichen Arztkontakt erfüllt die gesetzlichen Anforderungen nicht und kann – wie die aktuelle Rechtsprechung zeigt – als Täuschungsversuch gewertet werden, was arbeitsrechtliche Konsequenzen nach sich ziehen kann.
Der Betriebsrat regt daher an, gemeinsam klare und eindeutige innerbetriebliche Regelungen festzulegen, insbesondere:
· Verfahren zur Krankmeldung und unverzüglichen Anzeige der Arbeitsunfähigkeit
· Vorgaben zur Vorlage von ärztlichen Arbeitsunfähigkeitsbescheinigungen, inkl. Umgang mit elektronischen AU-Daten
Ziel ist es, Rechtssicherheit für die Belegschaft zu schaffen und mögliche Risiken für das Unternehmen zu minimieren. Der Betriebsrat bittet um einen Vorschlag für die Umsetzung dieser Regelungen in Form einer Betriebsvereinbarung oder internen Richtlinie.
Mit freundlichen Grüßen
_______________________________
Unterschrift Betriebsratsvorsitzende/r
[image: ]  ©  WEKA MEDIA GmbH & Co. KG | Alle Angaben ohne Gewähr |Dezember 2025 | www.urteilsticker-betriebsrat.de
image1.png
Urteils-Ticker
BETRIEBSRAT





image2.jpeg




